Informacje dodatkowe do oferty turystycznej — Obozymiodziezowe Lato 2012
Ponizszy tekst stanowi uzupetnienie ,Warunkéw uczestnigta w imprezach organizowanych przez Biuro Podrdy i Turystyki Almatur ".

Zawarcie umowy

Zawarcia umowy na rzecz Uczestnika nieposigmjo zdolnéci do czynnéci
prawnych (poniej 13 lat) dokonuj jego rodzice lub jego prawny opiekun. W
przypadku Uczestnika o ograniczonej zdébiao czynnéci prawnych (wiek 13 — 18
lat) umowe podpisug za niego rodzice lub zgego prawny opiekundolz tez Uczestnik
ten samodzielnie, przy tym w tej sytuacji musi epgplstand pisemm zgod: rodzicéw
lub opiekuna prawnego. diezawarcia umowy na rzecz niepetnoletnich Uczésitwi
dokonuje inna osoba dorosta, to winna ona przedétavapisane w formie
oswiadczenia upowaienie rodzicow lub prawnych opiekunéw do dokonates
czynndci.

W imprezach dla miodziy biora udziat Uczestnicy w wieku podanym w ofercie.
Ewentualne odgpstwa od tej zasady w granicach jednego rakmaliwe jedynie po
zgodzie organizatora i pod warunkiem zaakceptowariaz Uczestnika i opiekuna
zasad obowizujacych dla danej grupy wiekowej. Nie jest #ioe uczestnictwo osob
niepetnoletnich w imprezach przewidzianych dla wigkowyej 18 lat, gdzie nie
przewidziano opieki wychowawcéw.

Ceny

Oferta zawarta w niniejszym katalogu zostata opnaem na podstawie zebranych
informaciji i stanu prawnego aktualnych w dniu 102001 r. Podane w ofercie ceny
biletéw wstpu, imprez fakultatywnych itp.asorientacyjne i mog uleg& znacznym,
sezonowym zmianom.

Cena imprezy nie obejmuje innych kosztéw pbdane w ofercie, a w szczegdioio
takich optat dodatkowych jak np.: kosztéw biletévetypdw, optat klimatycznych,
wycieczek fakultatywnych, transportu miejskiegopojgw do positkéw zamawianych
u kelnera itp., a tale doptat za dojazd z wybranych przystankéw - pgdanv
rozktadach jazdy.

Uczestnik zobowizany jest do uiszczenia wszystkich lokalnych oplatazanych z
realizacy imprezy turystycznej lub z ustugami indywidualri@mawianymi podczas
pobytu za granic (np. optaty klimatyczne, kaucje, optaty za telgfow pokoju
hotelowym itp.) w miejscu ich powstania.

.

miejscami zdarza size s one sprzedawane po oboiej cenie w ramach oferty Last

Minute. Uczestnikom, ktérzy wykupili ofertpo cenach katalogowych nie przystuguje

obnizka ceny w zwizku z pé&niejsz oferty ,Last Minute".
Co trzeba zabra koniecznie !!
Uczestnik rozpoczynagy udziat w imprezie zobowzany jest posiadawymagane w
ofercie dokumenty oraz smizlub ekwipunek. Konieczne jest réwnigosiadanie
legitymaciji szkolnej, kaizeczki zdrowia (lub numeru PESEL).

.
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Kwalifikacyjnej Uczestnika Obozu/Kolonii, wypeti@njej przez uprawnione osoby
oraz oddanie przedstawicielowi Almaturu na miejgbiorki. Ze wzgédéw organi-
zacyjnych prosimy nie pozostawiKart Kwalifikacyjnych w punktach sprzeda
Przekazanie prawidlowo wypetnionej Karty Kwalifikgioej jest warunkiem przyfia
uczestnika na obdz.

Realizacja imprez

« Uczestnicy imprez znajdujsic pod opiely wykwalifikowanej kadry, w sktad ktérej w
zaleznasci od imprezy wchodgzwychowawecy, instruktorzy, piloci, rezydenci itda#ra
jest odpowiedzialna za prawidlowy i bezpieczny pieg imprezy, a uczestnicy
obozéw maj obowizek podporzdkowania si jej poleceniom. Pod opiekiednego
wychowawcy znajduje siw zaleznosci od obozu nie wécej niz 15-20 niepetnoletnich
Uczestnikow.

przedstawicielowi Almaturu na miejscu zbiorki, ankey przekazaniem ich upraw-
nionym osobom po powracie lub w inny sposéb, ustalmdywidualnie z prawnym
opiekunem uczestnika. Prosimy rodzicbw o punktuadtewienie s w miejscu
powrotu w celu odbioru uczestnikéw.

Przy dojeédzie wlasnym na ob6z krajowy prosimy o przywoz wstaiow nie
wczeniej niz na godzie przed planowanym przyjazdem autokaru do obieki, z
wzgledéw organizacyjnych nie jest mliwe wczéeniejsze zakwaterowanie i
zapewnienie opieki przez Almatur. Odbiér uczestnikginien nasipi¢ nie p&niej niz
godzirg po odjedzie autokaru w ostatnim dniu obozu.

Uczestnicy zobowizani g do przestrzegania “Regulaminu obozu”, z ktérymazayaj
sig na pocatku imprezy.

W szczegdingi “Regulamin obozu” zobowzuje Uczestnikéw do:

podporadkowania sj poleceniom kadry obozu,

nie spaywania alkoholu, nie palenia papieroséw, nigwania narkotykéw,
przestrzegania przepiséw i regulaminéw oh@wpcych w obiekcie zakwa-
terowania oraz miejscach realizacji programu (npizepisy p. p2, poruszania i
po drogach publicznych, BHP, ciszy nocnej i koragpsd z lqpieliska),

nie oddalania giz terenu zakwaterowania lub miejscazaj

korzystania ze spgiu ptywajcego i kpieliska tylko za zgod i pod nadzorem
instruktora-wychowawcy,

wzytkowania przekazanego do ich dyspozycji sz rekreacyjno-sportowego
zgodnie z jego przeznaczeniem,

utrzymywania poradku na terenie obozu, brania aktywnego udziatujacich,
zachowywania 8i zgodnie z og6lnie przgfymi obyczajami i zasadami
obowkzujacymi na obozie, a tak zwyczajami panagymi w danym kraju.

W stosunku do Uczestnikdw nie przestrzeggth zasad obfych regulaminem
Almatur zastrzega sobie prawo do zastosowania oggowch do przewinienia
srodkéw dyscyplinujcych takich jak: upomnienie, powiadomienie rodzic@ay
powiadomienie szkoly. Powme naruszenie zasad, a w szczeg@incspaywanie
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Jezeli na kilka dni przed rozpogziem imprezy Almatur dysponuje jeszcze wolnymi

Dla prawidtowej realizacji umowy niegtine jest pobranie od sprzedawcy Karty

Opieka Almaturu rozpoczynaesiz chwiky przekazania niepetnoletnich uczestnikéwe

alkoholu, uywanie narkotykéw lub sprowadzanie zagmoia dla bezpiecastwa
wiasnego lub innych uczestnikéw grozi wydaleniembpzu bez zwrotu kosztéw. W
takim przypadku kosztami strat, transportu orazekipw czasie poduy zostam
obchzeni rodzice.
Program imprez
¢ Polscy piloci i wychowawcy nie asuprawnieni do przewodnictwa po wrzach
muzealnych oraz innych miejscach zastargch prawem danego kraju dla
licencjonowanych przewodnikéw.
Imprezy fakultatywneorganizowane @sprzez biura miejscowe, z ktérymi Almaturu nie
wiagza stosunki prawne. W ofercie Almaturu podawany jgstynie w celach
informacyjnych, orientacyjny program §nednione ceny najbardziej typowych imprez.
Odptatng¢ za nie wnoszona jest przez turystow do biura argggtego dan imprez.
Uczestnictwo w imprezach fakultatywnych jest dobobwe i nie jest olgte umowy z
Almaturem. Almatur nie gwarantuje tak ze wszystkie podane imprezy fakultatywne
sig odleda, gdyz do realizacji mee by wymagana minimalna i@ chetnych,
okreslona przez miejscowe biuro.
Informacje o przebiegu obozu, kontakt z Uczestnikain
« W sezonie letnim Almatur uruchamia specjdlini¢ telefoniczr “Almatur Help Line”
— numer42 632 17 41Pod tym numerem codziennie w okresie wakacjiepreah
dobg pracownicy Almaturu st informacjami zwazanymi z wyjazdami i powrotami z
obozéw.
« Adres i numer telefonu obiektu zakwaterowania obwmina otrzyma u sprzedawcy
oferty lub przedstawicieli Aimaturu na miejscu ztié
Bogaty program oboz6w oraz ograniczonddlaparatow telefonicznych powoduje
mozliwos¢ skontaktowania gitelefonicznego z uczestnikami obozéw jest ogramiez
Dlatego prosimy o telefonowanie do uczestnikéw aylitedy, gdy jest to konieczne.
Najprostsz formg utrzymywania kontaktu telefonicznego jest korzysa przez
uczestnikdw z automatéw telefonicznych w czasiepvav realizacji programu.
Transport
« Almatur korzysta z autokaréw wtasnych oraz innyohdesjonowanych przewoikow
drogowych. Autokary innych firmasoznaczone tablicz logo Almaturu umieszczonym
za przedni szyly autokaru. Wszystkie autokary wykorzystywane prZdmatur
posiadaj rozktadane siedzenia, radiomagnetofon i mikroforazo wyposaenie
dodatkowe, wymienione w ofercie.
W przypadku bardzo malej #oi zainteresowanych (mniej ni6 oséb), Almatur
zastrzega sobie prawo odwotania dojazdéw z daasy tlub miejscowsei, 0 czym
powiadomi uczestnika nagonie do 4 dni przed datozpoczcia imprezy. Uczestnik,
ktéremu odwotano dojazd ma prawo wyboru innego suejwyjazdu, na trasie
realizowanej przez Almatur, za zwrotem calo wptaconej wczéniej doptaty za
miejsce wsiadania. Podczas przejazdéwiliwe sa przesiadki.
Miejsce rozpoczcia podrgy nalery okreilic w momencie podpisania umowy.
Almatur nie odpowiada za ewentualne komplikacje,game wynikra¢ ze zmiany
przez Uczestnika deklarowanego miejsca wsiadanieawtokaru. Zmiana miejsca
wyjazdu mae nastpic¢ nie p&niej niz 8 dni przed rozpogziem imprezy.
W przypadku wyjazdéw autokarowych i lotniczychsiidbagau ograniczona jest do
jednej sztuki bagau zasadniczego (max. 20 kg, o ile oferta nie prdejeiinaczej) oraz
jednej sztuki bagar podecznego (do 5 kg) na osgb w wymiarach nie
przekraczajcych zwyczajowych norm. Obstuga autokaréw ma pragemowi
zabrania baga, ktéry przekracza te limity. kay baga zasadniczy przekazywany
obstudze powinien lypodpisany imieniem i nazwiskiem wtciela.
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Na miejsce zbiorki nalg si¢ zgtost minimum 10 minut przed planowanym odjazdem
autokaru. Miejsca w autokarach wskazuje Uczestnigdat w momencie wsiadania do
autokaru docelowego.

Biorac pod uwag bezpieczéstwo paszeréw oraz komfort podidwania uprasza i
podr&nych o spaywanie positkdw oraz cieplych napoi w trakcie p@®to autokaru.
Jeili fotele s wyposaone w pasy bezpiecistwa, naley pasy te mié zapite w
trakcie przejazdu autokaru.

Mozliwos¢ korzystania z toalet w autokarach ze wdgl na ich mat pojemnd¢ oraz
komfort podrédowania jest ograniczona do sytuacji nadzwyczajnyehosimy o
korzystanie z toalet publicznych podczas przerw edr@zy i zabranie ze sab
drobnych monet (bilonu) na zyziane z tym ptatriei.

Prosimy o upewnienie i czy po zakfaczeniu podrdy nie zostat pozostawiony w
autokarach i innyclrodkach transportu bagasobisty (przewiony pod nadzorem
pasaera) oraz zasadniczy - przekazany obstudze autokaru

Na trasie przejazdu autokaru z Polski do miejscldovego za grani¢srednio co 3-4
godziny organizowaneagostoje, jéli tylko jest maliwe - na parkingach z toatet
barem. Czas postoju wynosi od 20 do 45 minut. Sygery wic zabranie ze sab

przewidziane s dluzsze postoje (na positek). slemiejsce takich postojow jest
okreslone, to w ofercie podano ich miejsce i sugerawigmé¢ potrzebnych dewiz. W
pozostatych przypadkach proponujemy zabranie na tmh waluty krajow
tranzytowych, przy zal@niu, ze ceny positkdw w zajazdach w krajach zachodnich to
réwnowartéé¢ 10-12 EUR, a w pozostatych krajach 8-10 EUR.

. Odprawa bagawa na lotnisku rozpoczynagsha dwie godziny przed planowan
godzim wylotu. Bilety lotnicze wydawaneasna lotnisku przez przedstawiciela
Almaturu, obejmuj przelot tam i z powrotem. Bilety nale zachowa na przelot
powrotny. Podczas lotu uczestnicy znajdsig pod opielg personelu poktadowego. Po
odprawie celnej w kraju docelowym powita Uczestmikprzedstawiciel Almaturu i
skieruje do odpowiednich autokaréw lub mikrobuséw.

. W portach wylotowym bagapodrczny jest dokladnie sprawdzany przezzbiu



lotniska. Nie wolno zabietaw nim przedmiotéw uznawanych za niebezpiecznéghak
jak na przyktad: nze, nayczki, scyzoryki, pilniczki do paznokci. Aby unilé utraty
tego typu przedmiotéw zalecamy umieszczenie iclagatu gtownym.

* Pasaerowie zobowjzani & do przestrzegania wskazakierowcéw i personelu
pokltadowego w zakresie dotyzmym bezpieczestwa i organizacji przewozu lub
przelotu.

Zakwaterowanie

« W ofercie proponujemy zakwaterowanie wmgch obiektach, z ktérych gtéwne to:

Hotele, ktérych standard wyznaczony jestdle posiadanych gwiazdek zgodnie z

przepisami danego kraju. Hotele zdaam iloscia gwiazdek w ranych krajach mog

rézni¢ sie standardem i wypoganiem pokoi. Najogciej wystpujace w ofercie

hotele** to obiekty o przyzwoitym, standardzie, @mapce pokoje z tazienkami i

dodatkowym wyposgeniem.

Akademiki, internaty wykorzystywane w czasie wgkado zakwaterowania

uczestnikdw obozéw orazsmdki mtodziezowe swietnie petni swop role, gdy: sa

specjalnie przygotowane z &ty o mtodzieyy i posiadai odpowiedna infrastruktue.

- Hotele i pensjonaty turystyczne — to obiektyr@dnim standardzie. Ugdzone w spos6b
funkcjonalny, z prostym wyposaniem w niezkdne sprzty. Posiadaj zwykle pokoje
2, 3, 4 osobowe z taziemk

- Apartamenty to samodzielne mieszkania wakacy@htadaj sic z jednego, dwoch lub

trzech pokoi, tazienki oraz aneksu kuchennego wgjmrego w kuchenk lodéwke

oraz podstawowe naczynia

Wszystkie obiekty zakwaterowania obozéw miodaigych s dopuszczane do

eksploatacji na mocy odpowiednich, obamvijacych w danym kraju przepiséw, a w

Polsce zgtoszone do wlawego terytorialnie Kuratorium &iaty i dopuszczone do

zamkngte. Ubezpieczenie baga obejmuje tylko

kosmetyki).

Ubezpieczenie baga nie obejmuje zniszczenia walizki/torby pozhéj, sprztu

sportowego, luterii, pientdzy oraz dziet sztuki. Odpowiedziaktoubezpieczyciela w

zakresie ubezpieczenia przémgch telefondéw, sprtu fotograficznego i

komputerowego oraz audio-video jest ograniczona wgsokaci 50% sumy

ubezpieczenia.

Zmiana warunkéw i odwotanie imprezy

« O odwotaniu imprezy turystycznej lub ustugi turystyej z powodu niewystarcaagj
ilosci zgtoszé Almatur powiadomi klientéw na frinie, w terminach okgonych w
umowie. W przypadku wyspienia innych zmian w imprezie Almatur poinformue
nich klientéw niezwtocznie, w terminie powsj 14 dni przed rozpogeiem imprezy
listem poleconym, a w terminie fpdiejszym telefonem, telegramem Ilub paczt
elektroniczn.

Informacje wizowe i paszportowe

« Przy wyjazdach na obozy zagraniczne jedynymi dokuami uprawniajcymi do
przekroczenia granicy jest paszport, @i @bz hcznie z transportem odbywa
wytacznie na terenie UE rowrielowdd osobisty.

* W wigkszaici odwiedzanych krajow wymagane jest, aby paszpgrivazny minimum
6 miesecy od dnia przekroczenia granicy. Paszporty w Rolscwydawane przez
Wydzialy Spraw Obywatelskich Ugddéw Wojewoddzkich. Okres oczekiwania na
paszport wynosi ok. 4 tygodni.

¢ Uczestnik imprezy w przypadku kradzje zagubienia paszportu lub innych
dokumentéw zwjzanych z podré powinien natychmiast o tym fakcie zawiadémi
opiekuna-wychowawg

rzeczy osobiste (ubrania i

dziatalngci przez Pastwowego Inspektora Sanitarnego. Opis rodzaju zakwgnformacje zdrowotne

terowania, standardu, infrastruktury oraz wypeséa pokoi znajduje siw ofercie.

W wigkszadici obiektéw zakwaterowania doba hotelowa rozpoczgigao godzinie

15.00, a kaczy o godzinie 9.00. Uczestnicy podczas oczekiwaaigakwaterowanie

oraz po wykwaterowaniu w ostatnirdniu pobytu skitadaj bagae w miejscu

wskazanym przez opiekunéw.

Positki

« llos¢ i rodzaj positkéw okrédone  w opisie swiadczéi danej imprezy. Positki w
trakcie przejazdéw nieaszwykle przewidziane, prosimy o zabranie odpowieplitdsci
prowiantu na drogoraz kieszonkowego na zakiywnosci na drog powrotry.

* W trakcie obozéw zagranicznych przeawee serwowaneasdania kuchni regionalnej,
ktérych smak, sposdb podania oraz sktadniki anoglbiegé od przyzwyczajg
polskich uczestnikéw, a napoje do positkéw (péaedaniami) s dodatkowo ptatne,
chyba,ze oferta przewiduje inaczej.

Ubezpieczenie

Kazdy uczestnik imprezy organizowanej przez Almatist jgbezpieczony na mocy

podpisanej umowy generalnej z ubezpieczycielem kwezge podanym w ,Warunkach

uczestnictwa’Przed podpisaniem umowy uczestnik ma prawo i ofmwkizapoznania
sig¢ z ,Ogblnymi warunkami ubezpieczenia”, ktére zogtanu udostpnione przez
sprzedawei ktorych powinien przestrzegaPolis; grupows posiada kadra obozu

Almatur poinformuje klienta o szczegélnych zagmoiach zycia i zdrowia na

odwiedzanych obszarach oraz oaiwosci ubezpieczenia z tym zg#anego. Dotyczy

to takze zagraen powstatych po zawarciu umowy

Uczestnik musi speti wymogi zdrowotne, umdiwiajace uczestnictwo w danej

.
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* W zadnym z proponowanych przez Almatur krajow nie wysh jakies specyficzne
zagraenia zdrowotne i nieagswymagane szczepienia ochronne. aleawsze jednak
pamgtac 0 zachowaniu minimum sanitarnego jak mycik przed jedzeniem, mycie
owocow czy picie tylko butelkowanej wody mineralnej

O zasadniczych zmianach dotycych ewentualnych wymogéw sanitarnychdb
zdrowotnych Uczestnicy gda informowani przez sprzedawcoéw oferty. Aktualne
informacje uzyska mazna réwnie w Informacji Konsularnej MSZ pod numerem
telefonu22 523 94 51ub na stronach internetowych pod adresem wwwgoszpl.

Dane osobowe

W zwiazku z udostpnieniem danych osobowych Almaturowi do celéw readiji
umowy informujemy,ze zgodnie z ustaavz dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. z 2002 r. Nr 101 poz. 9266zn. zm.) przekazanie
danych osobowych ma charakter dobrowolny, a osokiérej dane dotycg
przystugup prawa okrélone w ww. ustawie, w szczeg6lh@ prawo
przeghdania przetwarzanych danych osobowych, poprawiaidh oraz
kontroli ich przetwarzania. Administratorem danydsobowych jest biuro
Almaturu wskazane w ofercie jako organizator imprezJednoczénie
informujemy, ze Almaturowi przystuguje z mocy ustawy prawo wykgstania
ww. danych osobowych dla celéw =zwanych z marketingiem wiasnych
produktéw i ustug, o ile osoba, ktoérej dane dotycmie zgtosi w tym zakresie
sprzeciwu.

Dane oso6b okfych ubezpieczeniem w zakresie obejmym: imig, nazwisko, dat
urodzenia, adres zamieszkania/zameldowania, zps@wstpnione i keda przetwarzane

.
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imprezie w spos6b nie zagmkcy zyciu i zdrowiu jego samego lub innych przez SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. z siedaibprzy ul. Przyokopowej 31 w
uczestnikow imprezy oraz potwierdje w Karcie Kwalifikacyjne;j. Warszawie, zgodnie z ustave dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osgbbw
Dodatkowe informacje w sprawie ubezpieczeazna uzyska w przedstawicielstwach (Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz. 926 z4p6 zm.) w celu realizacji umowy ubezpieczenia
Signal Iduna S.A na terenie calego kraju, w biursdmaturu oraz na stronie Oraz marketingu produktow i ustugviadczonych przez spoiki naige do grupy
internetowej www.almatur.pl. SIGNAL IDUNA w Polsce. Kada osoba ma prawo degti do tréci swoich danych oraz
Uczestnicy cierpicy na choroby przewlekte musprzed wyjazdem uzyskazgod: i ich poprawiania, jak réwnigprawo wyraenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w celu
zalecenia swojego lekarza oraz odnotbyeaw Karcie Kwalifikacyjnej. Almatur nie marketingowym.

zapewnia lekarstwdrodkdéw medycznych stosowanych przy chorobach peddydh i

chronicznych.

Wszelkie formalnéci zwiazane z udzieleniem pomocy medycznej lub innychgistu

assistance oraz pokrycia kosztéw za grgnicimieniu Uczestnikaaszatatwiane przez

kadr obozu. Koszty leczenia za grapigsokrywane s gotowly przez wychowawcow

lub bezgotéwkowo przez Ubezpieczyciela. Dokumertasjazan z kosztami leczenia

wypetnia i podpisuje wychowawca wraz z uczestniki®ozliczér z Ubezpieczycielem

dokonuje bezpgednio Almatur.

Ubezpieczenie zawarte w cenie imprezy odbyeaj st w Polsce nie obejmuje

kosztéw leczenia, w tym zakupu lekarstw. Obcokrajgwnie posiadapy prawa do

bezptatnego leczenia w Polsce powinni we wiasnyrkrexie wykupt poliss

ubezpieczeniowna pokrycie ewentualnych kosztéw leczenia podtzania obozu.

Jeli na podstawie orzeczenia lekarskiego Uczestnibrémy krajowej nie spelnia

wymogéw zdrowotnych uniiwiajacych mu dalsze uczestnictwo w imprezie,

wychowawcy poinformuj o tym telefonicznie rodzicow lub opiekunéw. W taki

przypadku, niezwlocznie po otrzymaniu zawiadomigmpiawinni oni na swoéj koszt

odebr& Uczestnika z miejsca odbywania obozu.

Z roszczeniami wynikapymi z ubezpiecze uczestnicy wyspuja bezpdrednio do

ubezpieczyciela w terminie do 7 dni po zakmeniu imprezy. Szczegdtowych

informacji udzielag kadra obozu oraz sprzedawcy.

Prosimy o zwrdcenie szczegélnej uwagi na przechamev piengdzy, telefondw

komérkowych i innych przedmiotéw wasitiowych w czasie trwania imprezy.

Powinny one b§ zawsze noszone w sposéb bezpieczny przy sobiedezas pobytu

w obiektach zakwaterowania zalecamy, aby gotéwkajtéria, kamery i inne cenne

rzeczy posiadane przez uczestnikéw byly przechowewa sejfie hotelowym lub

innym w miejscu wskazanym przez wychowawcéw. Balewniez zwrécié uwag:

przed kadym opuszczaniu pokoju hotelowego, aby jego drzwkia pozostawaty



